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Copyright (C) 2017 OAKLEAF Co., Ltd. 
 


送料無料


ショッピングガイド  
 





 

■営業時間について 
ネットでのご注文は24時間受け付けております。
※メールの返信は翌営業日以降となりますので、ご了承ください。 



※商品によっては個人宅への配達が出来ません。 
■返品について 



【メールアドレス】  : autovillage@o-akleaf.jp (24h)

お客様からいただいた個人情報は商品の発送とご連絡以外には一切使用致しません。当社が責任をもって安全に蓄積・保管し、第三者に譲渡・提供することはございません。
 





■ご注文について 
ご注文後に納期・送料等が記載されたメールが届きますので必ずご確認ください。
万が一届かない場合はメールアドレスの相違や迷惑メール等に分類されている
可能性がございますので、届かない場合はお問い合わせください。
ご注文後のお手続き方法でお選び頂いた納期内でお届けできる場合は、早急に
ご手配をさせていただきますが、ご選択納期を超えた場合は当店よりご予定納期を
お送りさせて頂きますので、ご注文継続かお取り消しかのお返事をお願い致します。
ご注文の確定は当店よりご注文内容の明細をお送りさせて頂いた時点で確定となります。
合計金額や送料が変更となる場合は、必ず当店からご案内をお送りいたしますので
ご確認ください。
オプションによる金額変更や価格改定等でやむを得ず金額変更となる場合は、改めてご連絡を
させて頂き、ご承認を頂いたのちにご注文確定となります。■お支払いについて 
お支払い方法は、クレジットカード（VISA、Master、JCB、Diners、Amex）、銀行振込 がご利用いただけます。
※クレジットカードのセキュリティはSSLというシステムを利用しております。 カード番号は暗号化されて安全に送信されますので、どうぞご安心ください。
■配送について 
・宅配便 



商品不良や製品違い等で弊社に明らかな過失が認められる場合には、返品、交換を受け付けます。
お客様ご都合での返金や交換はおお受け出来かねますので、予めご了承ください。
また適合問題はお客様都合に含まれます。製品によっては詳細に確認する必要がございますので、ご不安な場合はお忘れなく事前確認をお願いします。
・対応は商品到着後1週間以内にご連絡を頂いた製品のみとなります。到着次第商品の確認、検品を実施して下さい。
・商品は原則的に発送前検査を行っており、破損などは輸送中の事故になります。傷などが認められた場合、配達の運送業者と現認、運送事故のお手続きをお願いします。
 


メーカー契約運送会社になります。 
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■営業時間について 
ネットでのご注文は24時間受け付けております。
※メールの返信は翌営業日以降となりますので、ご了承ください。 



※商品によっては個人宅への配達が出来ません。 
■返品について 



【メールアドレス】  : autovillage@o-akleaf.jp (24h)

お客様からいただいた個人情報は商品の発送とご連絡以外には一切使用致しません。当社が責任をもって安全に蓄積・保管し、第三者に譲渡・提供することはございません。
 





■ご注文について 
ご注文後に納期・送料等が記載されたメールが届きますので必ずご確認ください。
万が一届かない場合はメールアドレスの相違や迷惑メール等に分類されている
可能性がございますので、届かない場合はお問い合わせください。
ご注文後のお手続き方法でお選び頂いた納期内でお届けできる場合は、早急に
ご手配をさせていただきますが、ご選択納期を超えた場合は当店よりご予定納期を
お送りさせて頂きますので、ご注文継続かお取り消しかのお返事をお願い致します。
ご注文の確定は当店よりご注文内容の明細をお送りさせて頂いた時点で確定となります。
合計金額や送料が変更となる場合は、必ず当店からご案内をお送りいたしますので
ご確認ください。
オプションによる金額変更や価格改定等でやむを得ず金額変更となる場合は、改めてご連絡を
させて頂き、ご承認を頂いたのちにご注文確定となります。■お支払いについて 
お支払い方法は、クレジットカード（VISA、Master、JCB、Diners、Amex）、銀行振込 がご利用いただけます。
※クレジットカードのセキュリティはSSLというシステムを利用しております。 カード番号は暗号化されて安全に送信されますので、どうぞご安心ください。
■配送について 
・宅配便 



商品不良や製品違い等で弊社に明らかな過失が認められる場合には、返品、交換を受け付けます。
お客様ご都合での返金や交換はおお受け出来かねますので、予めご了承ください。
また適合問題はお客様都合に含まれます。製品によっては詳細に確認する必要がございますので、ご不安な場合はお忘れなく事前確認をお願いします。
・対応は商品到着後1週間以内にご連絡を頂いた製品のみとなります。到着次第商品の確認、検品を実施して下さい。
・商品は原則的に発送前検査を行っており、破損などは輸送中の事故になります。傷などが認められた場合、配達の運送業者と現認、運送事故のお手続きをお願いします。
 


メーカー契約運送会社になります。 
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                                        玄関にアロマビーズがほしくて購入しました。思ったよりこぶりでしたがパッケージが可愛いので良かったです。アロマオイルとセットだと尚良かったかな…
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