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ご利用ガイド


 


年末年始期間中の営業・出荷体制についてのご案内



【仕様】インク色数：6色ハイブリッド(独立)インク型番：331・330スマホからのプリント：有Wi-Fi：有無線ダイレクト接続：有QRコードダイレクト接続：有液晶モニター：4.3型タッチパネル給紙方式：背面給紙/前面カセット最大給紙可能枚数：後トレイ100枚/カセット100枚自動両面プリント：有トレイ印刷：ディスクレーベル/ネイルSDカード：有L判写真印刷コスト/スピード：約22.1円（大容量）/約10秒外形寸方（横幅/奥行/高さ）：約372×345×142(mm)質量（プリントヘッド・インクタンク含む）：約6.6kg主な同梱品：セットアップ用インクタンク（BCI-331C/331M/331Y/331BK/331GY/330PGBK）、セットアップＣＤＲＯＭ、設置・基本操作マニュアル、マルチトレイ対応OS：Windows 11/10/ 8.1/ 7 SP1、Mac OS X 10.14.6〜、ChromeOS


 


■配送設置・工事
商品の準備が整い次第、必要事項ご確認メールを送信させて頂きますので、ご確認の上ご返信頂く必要がございます。
お届けするにあたり、設置場所やリサイクルの有無、追加工事が発生するかなど事前に確認をさせて頂きます。
※別途費用が発生してくるケースもございます。
※配送・工事の時間帯については配送日の前日又は当日に連絡を入れさせて頂きます。また、時間指定はいたしかねます。
詳しくは、こちら
●返品・交換について

■商品の返品・交換について
ベストテックYahoo!店では、お客様都合による返品・交換は未開梱、未使用で商品到着後14日以内に限り承ります。
開梱・開封済み商品、使用済み商品の返品・交換は承ることが出来ません。
ご要望のお客様は必ず事前にベストテックYahoo!店コールセンターまでご連絡をお願いいたします。
■初期不良対応について
初期不良は必ず商品到着後14日以内にご連絡ください。15日を過ぎた場合は修理対応となります。
交換商品の手配がつかない場合はキャンセルでの対応とさせていただく場合もございます。
当社にて初期不良の判断がつかない場合はお客様から直接メーカーサービス窓口にお問合せいただく場合もございます。
初期不良による交換の返送料金、発送料金は弊社にて負担致します。
詳しくは、こちら
●送料について

1回のご注文につき、全国一律550円(税込)となります。
ご注文合計金額が3,300円(税込)以上の場合、送料無料となります。

※複数回いただいた場合、ご注文毎に送料が発生いたします。




  
   領収書の発行について
  





●お支払いについて

ベストテックYahoo!店では、以下のお支払い方法をご利用頂けます。
■クレジットカード決済
■PayPay残高払い
■PayPayあと払い
・決済手数料 無料です。

詳しくは、こちら
●ポイントについて

当ショップでのポイントは、PayPayポイントの付与となります。ヤマダデンキグループのポイントはご利用いただけませんので、あらかじめご注意ください。
Yahoo!ポイント（PayPayポイント）の付与および確認には、Yahoo!サイトへの会員登録およびログインが必要となります。
ログインしていない状態でご注文された場合、 Yahoo!ポイント（PayPayポイント）の付与はされません。
注文完了後に、弊社にてYahoo!ポイントの付与もしくはご利用による値引き処理をすることはできません。
注文完了後にポイントが付与されていない事に気付いたお客様は、お手数ですが一旦ご注文をキャンセルしていただき再度ご注文して頂きますようお願い致します。
詳しくは、こちら
●お届けについて

配送区分によってお届け方法が変わります。商品ページの「配送区分」をご確認下さい。
・宅配品：佐川急便 からのお届け
・設置配送品：当社配送センターからのお届け
・工事商品：当社配送センターからのお届け
※配送可能エリア内に限り配送が可能となり、エリア外につきましてはキャンセルとさせていただきます。
■複数注文複数明細で１回のご注文の場合、原則商品がすべて揃ってからの出荷とさせて頂きます。
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ご利用ガイド


 


年末年始期間中の営業・出荷体制についてのご案内



【仕様】インク色数：6色ハイブリッド(独立)インク型番：331・330スマホからのプリント：有Wi-Fi：有無線ダイレクト接続：有QRコードダイレクト接続：有液晶モニター：4.3型タッチパネル給紙方式：背面給紙/前面カセット最大給紙可能枚数：後トレイ100枚/カセット100枚自動両面プリント：有トレイ印刷：ディスクレーベル/ネイルSDカード：有L判写真印刷コスト/スピード：約22.1円（大容量）/約10秒外形寸方（横幅/奥行/高さ）：約372×345×142(mm)質量（プリントヘッド・インクタンク含む）：約6.6kg主な同梱品：セットアップ用インクタンク（BCI-331C/331M/331Y/331BK/331GY/330PGBK）、セットアップＣＤＲＯＭ、設置・基本操作マニュアル、マルチトレイ対応OS：Windows 11/10/ 8.1/ 7 SP1、Mac OS X 10.14.6〜、ChromeOS


 


■配送設置・工事
商品の準備が整い次第、必要事項ご確認メールを送信させて頂きますので、ご確認の上ご返信頂く必要がございます。
お届けするにあたり、設置場所やリサイクルの有無、追加工事が発生するかなど事前に確認をさせて頂きます。
※別途費用が発生してくるケースもございます。
※配送・工事の時間帯については配送日の前日又は当日に連絡を入れさせて頂きます。また、時間指定はいたしかねます。
詳しくは、こちら
●返品・交換について

■商品の返品・交換について
ベストテックYahoo!店では、お客様都合による返品・交換は未開梱、未使用で商品到着後14日以内に限り承ります。
開梱・開封済み商品、使用済み商品の返品・交換は承ることが出来ません。
ご要望のお客様は必ず事前にベストテックYahoo!店コールセンターまでご連絡をお願いいたします。
■初期不良対応について
初期不良は必ず商品到着後14日以内にご連絡ください。15日を過ぎた場合は修理対応となります。
交換商品の手配がつかない場合はキャンセルでの対応とさせていただく場合もございます。
当社にて初期不良の判断がつかない場合はお客様から直接メーカーサービス窓口にお問合せいただく場合もございます。
初期不良による交換の返送料金、発送料金は弊社にて負担致します。
詳しくは、こちら
●送料について

1回のご注文につき、全国一律550円(税込)となります。
ご注文合計金額が3,300円(税込)以上の場合、送料無料となります。

※複数回いただいた場合、ご注文毎に送料が発生いたします。




  
   領収書の発行について
  





●お支払いについて

ベストテックYahoo!店では、以下のお支払い方法をご利用頂けます。
■クレジットカード決済
■PayPay残高払い
■PayPayあと払い
・決済手数料 無料です。

詳しくは、こちら
●ポイントについて

当ショップでのポイントは、PayPayポイントの付与となります。ヤマダデンキグループのポイントはご利用いただけませんので、あらかじめご注意ください。
Yahoo!ポイント（PayPayポイント）の付与および確認には、Yahoo!サイトへの会員登録およびログインが必要となります。
ログインしていない状態でご注文された場合、 Yahoo!ポイント（PayPayポイント）の付与はされません。
注文完了後に、弊社にてYahoo!ポイントの付与もしくはご利用による値引き処理をすることはできません。
注文完了後にポイントが付与されていない事に気付いたお客様は、お手数ですが一旦ご注文をキャンセルしていただき再度ご注文して頂きますようお願い致します。
詳しくは、こちら
●お届けについて

配送区分によってお届け方法が変わります。商品ページの「配送区分」をご確認下さい。
・宅配品：佐川急便 からのお届け
・設置配送品：当社配送センターからのお届け
・工事商品：当社配送センターからのお届け
※配送可能エリア内に限り配送が可能となり、エリア外につきましてはキャンセルとさせていただきます。
■複数注文複数明細で１回のご注文の場合、原則商品がすべて揃ってからの出荷とさせて頂きます。
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                                                                お手数ですが購入数の修正をお願い致します。
                                                            

                                                        



                                                        
                                                            
                                                                


                                                                
                                          
                                            カートに入れる
                                          
                                                                    

                                                                


                                                            

                                                        



                                                        
                                                            
                                                                [image: ]

                                                            

                                                        


                                                    



                                                


                                        

                                    


                            

                        

                    

                

                


                
                    
                        

                    


                    
                        
                            
                                お気に入りに追加する

                                
                            


                            
                                	
                                        
                                            


                                                
                                                    [image: ]
                                                



                                            

                                            
                                                グレー

                                            

                                        


                                        


                                            	
                                                    
                                                        

                                                            XLサイズ

                                                                /
                                                                在庫あり

                                                            


                                                            1~3営業日以内に発送予定



                                                        


                                                        
                                                            
                                                                [image: ]

                                                            

                                                        


                                                    

                                                


                                        

                                    


                            

                        

                    

                
                

                

                


                

            

            
            


        

    



    
        
            
                

                    

                        	
                                    
                                        2024-04-10

                                        甘いのが苦手な旦那さんのために、誕生日ケーキ変わりに買いました！ すっごく喜んでくれました！一緒に食べましたが美味しかったです！ ありがとうございました！

                                    

                                
	
                                    
                                        2024-04-09

                                        比較的早く届けていただきました。有り難う 御座いました。興味があったので確か３袋…購入 したかと思います。今度はタレも一緒に付けて いただけると有難いです！

                                    

                                
	
                                    
                                        2024-04-08

                                        ドッグランでゴロゴロしながら遊びたがる体重約23kgのシベリアンハスキーに、体を汚さないようにするためB2Lサイズを2点購入しました。ハスキーのフサフサな毛質が好きなのでピチピチ感が出ないようにゆとりを持って一番大きいサイズにしましたが、想像通りのゆったりサイズでした。服はサラサラで軽い薄手の生地でできていてよく伸びます。初めての服でしたが暑がりなハスキーにも安心して着せられそうです。服についていたタグの値段がもっとお高めだったので得した気分♪
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