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                                        2024-04-10

                                        以前購入したEMSのオプションジェルパックがあまりに高いうえ回数的にも数回しか機能せず未使用になったままでした。今回お試し買いしたEMSのジェル性能のアップに驚くとともに検索したところ、お得なジェルパックが代用できることを知り早速取り寄せました。まだ使用していませんが、4シートずつワンパックになり計12パック・A4の茶封筒で送られてきました。EMSには必需品なので大容量でこの価格はありがたい限りです。皆様のレビューによると使い方にコツがあるようですが、勉強して使いこなしたいと思います。期待を込めて☆4つです。

                                    

                                
	
                                    
                                        2024-04-09

                                        昨日届き使用したところ、スタートするも専用ブラシが浮く、またモードチェンジが出来ません。(スタートボタンもとても固いのですが、元からかは不明です。大人様のブラウンを何台も愛用してますが、こんなに固いボタンは一度もないです。 こんなに固いのが子供用なのかととても不思議です(＞＜) ＿＿＿＿＿ ショップの対応について 初期不良だと、だいたいのショップがすぐに交換飯を送ってくださり不良品と交換で送るだと思うのですが、、こちらはブラウンへの確認2、3日。そして外化粧箱などは取ってあるが 子供用のもので子供が開けたので中の仕切りダンボールなどは捨てている旨伝えるも、また確認2、3日とのこと。。 結局それはおかしいと伝えて交換品を送ってくれましたが、それも送った後に［新しい物の電池などはそのままで壊れてる本体だけ交換して、綺麗な状態で返してね］との事。 普通初期不良は全部交換ですよね？ブラウン側の指示なのかわかりませんが、驚きましたし交換時に入れ替えて確認してと手間もかかります。 また歯ブラシも不良の可能性があるので、交換してもいいのか聞いても返信はないし困りました。 楽天歴20年、長らくダイヤモンドでプレミアムカードも保有している楽天大好き人間ですが 今回のヤマダ電機の対応には少しがっかりです。 実店舗のヤマダ電機では本当に丁寧で素敵な方が多いので我が家の家電ほとんどがヤマダ電機で購入しています。 ヤマダなら安心と楽天でも購入していましたが、今回の対応でそうではないんだなと思いました。 ヤマダ電機での買い物の際は《初期不良の可能性も考えて子供のものも子供には開けさせずに、なかの仕切りダンボール一つ一つ丁寧に開けましょう》 子供のものにもこうやって気を使わないといけないなら、もうここでは購入したくありません！

                                    

                                
	
                                    
                                        2024-04-08

                                        職場で使いたくて購入しました。 クーポンでかなりお得に買い物できたので大満足です。上から給水が楽です。3段階の加湿を選択できるのがよかったです
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